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10 février 2010

De l'internet au monde réel,
la révolution des services mobiles NFC.

8h45- 9h15 Accueil au Ministére de I’économie, de I'industrie et de I'emploi
Centre Pierre Mendes France - 139, rue de Bercy - Paris Xlléme.

9h15-9h30 Introduction & perspectives des services mobiles NFC
Les services mobiles NFC dans la relation entre fournisseurs de services et clients.
La révolution des usages « sans contact » associés aux téléphones mobiles.
Actions réalisées pour le lancement de Mobiles NFC en 2010 et perspectives a venir.
e Jean-Michel Gadrat, président du Forum des services mobiles sans contact
e Francgois Lecomte, déléguée général du Forum des services mobiles sans contact.

09h30-10h45 Table ronde : Les nouveaux usages citoyens du « sans contact »
Synthése des travaux de I'Observatoire des projets de villes NFC du Forum, consolidant
I'étude de 15 projets Mobiles NFC sur une dizaine de territoires francais.
Vision et perspectives d’usages citoyens du Mobile NFC dans les collectivités locales.
e Karen Le Chenadec, directrice du département développement numérique des
territoires de la Caisse des Dépbts
e FEtienne Costes, directeur associé, Greenwich Consulting
e Louis Negre, sénateur des Alpes Maritimes, maire de Cagnes-sur-Mer et
administrateur du Groupement des Autorités Régulatrices de Transport (GART).
e Jean-Frangois Gallouin, directeur du laboratoire Paris Région Innovation.
e Josette Travert, présidente de l'université de Caen, et maire-adjointe de la ville de
Caen.

10h45-12h00 Table ronde : Le Mobile NFC : Enjeux et réalités pour la France
Vision des acteurs sur les opportunités d’'usages de Mobiles NFC : nouveaux usages
clients dans une relation multi-canal, création de valeur pour les secteurs d’activités et
réalités économiques a prendre en compte.

e Jean-Yves Larrouturou, directeur général adjoint et secrétaire général, groupe
Orange-FT.

e Claude Brun, membre du directoire de la Banque de I'Economie, du Commerce et
de la Monétique (BECM), directeur des Moyens de Paiement, Groupe Crédit
Mutuel - CIC.

e Olivier Nalin, directeur du développement, des affaires économiques et tarifaires,
du Syndicat des Transports d’lle-de-France (STIF).

e Jean Delannoy, directeur des systemes d’information et administrateur de I"'Union
Nationale ADMR (services a la personne)

e Xavier des Horts, directeur communication et affaires publiques, Nokia France.

e Une personnalité du secteur Commerce/Distribution (nom a confirmer).
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12h00-12h15 Débat & Synthese de la matinée
De I'écosystéme aux usages : comment contribuer a rendre possible le déploiement
national des Mobiles NFC, dés 2011 ?
e Jean-Michel Gadrat, président du Forum des services mobiles sans contact

12h15-12h30 Les enjeux des services mobiles NFC.
La révolution des services mobiles NFC offre des avantages stratégiques a la France
pour favoriser la compétitivité, la croissance et 'emploi.
Comment réussir ensemble ce pari ambitieux sur 'innovation ?
e Christian Estrosi, ministre chargé de [Industrie, auprés de la ministre de
I'économie, de l'industrie

12h30 Cocktail

Cette invitation s'adresse en priorité aux décideurs d’entreprises, d’associations
professionnelles et de collectivités locales, intéressés par les perspectives offertes par de
nouveaux services « sans contact » (NFC), sécurisés et accessibles a tous, avec des
téléphones mobiles.

Inscription obligatoire sur le site : http://forum-smsc.celuga.net/

Pour 'accés au Centre de Conférence Pierre Mendes France, la présentation d’'une piéce
d’identité est exigée.
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